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THÔNG BÁO 

Về việc triển khai sử dụng số Định danh cá nhân/Căn cước công dân 

(ĐDCN/CCCD) thay thế mã số BHXH trong khám bệnh, chữa bệnh BHYT 

 

Thực hiện Công văn số 6283/SYT-NVY ngày 12/8/2026 của Sở Y tế tỉnh 

Gia Lai về việc triển khai sử dụng ĐDCN/CCCD thay thế mã số BHXH trên Cổng 

tiếp nhận dữ liệu Hệ thống thông tin giám định BHYT.Theo kế hoạch của Bảo 

hiểm xã hội Việt Nam, việc chuyển đổi sử dụng số ĐDCN/CCCD thay thế mã số 

BHXH bắt đầu từ ngày 15/8/2026. Bệnh viện Mắt tỉnh Gia Lai thông báo đến các 

khoa, phòng Bệnh viện như sau:  

1. Triển khai sử dụng ĐDCN/CCCD 

– Từ ngày 15/8/2026, các khoa, phòng thực hiện việc sử dụng số Định danh cá 

nhân/Căn cước công dân (ĐDCN/CCCD) của người bệnh trong các hoạt động 

có liên quan đến tiếp nhận, tra cứu và thực hiện thủ tục khám bệnh, chữa bệnh 

BHYT theo quy định và khả năng đáp ứng của hệ thống. 

– Thông tin ĐDCN/CCCD phải được nhập, kiểm tra và sử dụng chính xác, thống 

nhất trên hệ thống quản lý bệnh viện (HIS). 

2. Đối với bộ phận Công nghệ thông tin 

– Phối hợp với đơn vị cung cấp phần mềm HIS khẩn trương rà soát, cập nhật phần 

mềm HIS và các hệ thống liên quan. 

– Bảo đảm hệ thống đáp ứng việc tiếp nhận, tra cứu, xử lý và liên thông dữ liệu 

khám bệnh, chữa bệnh bằng số ĐDCN/CCCD của người tham gia BHYT. 

– Kịp thời phối hợp với đơn vị cung cấp phần mềm để xử lý các lỗi phát sinh 

trong quá trình chuyển đổi. 

3. Đối với bộ phận Tiếp đón và các bộ phận trực tiếp tiếp nhận người bệnh 



– Thực hiện đúng quy trình tiếp nhận người bệnh BHYT và sử dụng 

ĐDCN/CCCD theo hướng dẫn. 

– Kiểm tra, đối chiếu thông tin người bệnh trước khi thực hiện thủ tục khám bệnh, 

chữa bệnh. 

– Tiếp tục chấp nhận thẻ BHYT giấy, hình ảnh thẻ BHYT trên ứng dụng VNeID, 

VssID và các giấy tờ, hình thức thay thế thẻ BHYT khác theo quy định. 

– Tuyệt đối không từ chối người bệnh hoặc làm gián đoạn việc khám bệnh, chữa 

bệnh BHYT do phần mềm, hệ thống thông tin đang trong quá trình chuyển đổi. 

4. Đối với các khoa, phòng 

– Trưởng các khoa, phòng có trách nhiệm phổ biến nội dung Thông báo này đến 

toàn thể viên chức, người lao động thuộc khoa, phòng. 

– Tổ chức kiểm thử các chức năng tra cứu thông tin thẻ BHYT, lịch sử khám 

bệnh, chữa bệnh và các chức năng gửi dữ liệu liên quan trên hệ thống BHXH tại 

các đường dẫn sau: 

+ Dịch vụ tra cứu giá trị thẻ BHYT: 

https://daotaoegw.baohiemxahoi.gov.vn/api/egw/KQNhanLichSuKCB2024  

+ Dịch vụ tra cứu lịch sử khám bệnh, chữa bệnh: 

https://daotaoegw.baohiemxahoi.gov.vn/api/egw/Lskcb2025  

+ Dịch vụ gửi dữ liệu trạng thái khám bệnh, chữa bệnh (bảng check-in): 

https://daotaoegw.baohiemxahoi.gov.vn/api/qd130/checkInKcbQd3176  

+ Dịch vụ gửi dữ liệu khám bệnh, chữa bệnh: 

 https://daotaoegw.baohiemxahoi.gov.vn/api/egw/Lskcb2025  

 + Chức năng tra cứu thẻ BHYT tạm: 

https://daotaogdbhyt.baohiemxahoi.gov.vn/TraCuuTTTreEmNguoiHienTang/Index 

– Quán triệt nhân viên thực hiện đúng quy trình tiếp nhận, tra cứu và sử dụng 

thông tin ĐDCN/CCCD của người bệnh. 

– Phối hợp với bộ phận Công nghệ thông tin khi phát sinh các vấn đề liên quan 

đến hệ thống HIS, tra cứu hoặc liên thông dữ liệu. 

– Không để việc chuyển đổi phương thức sử dụng ĐDCN/CCCD ảnh hưởng đến 

hoạt động chuyên môn và quyền lợi khám chữa bệnh BHYT của người bệnh. 

https://daotaoegw.baohiemxahoi.gov.vn/api/egw/KQNhanLichSuKCB2024
https://daotaoegw.baohiemxahoi.gov.vn/api/egw/Lskcb2025
https://daotaoegw.baohiemxahoi.gov.vn/api/qd130/checkInKcbQd3176
https://daotaoegw.baohiemxahoi.gov.vn/api/egw/Lskcb2025
https://daotaogdbhyt.baohiemxahoi.gov.vn/TraCuuTTTreEmNguoiHienTang/Index


5. Xử lý khó khăn, vướng mắc 

– Trong quá trình rà soát, cập nhật và kiểm thử, nếu phát sinh khó khăn, vướng 

mắc về mặt kỹ thuật, các khoa, phòng kịp thời báo về bộ phận Công nghệ thông 

tin để phối hợp xử lý và báo cáo Ban Giám đốc khi cần thiết. 

– Trường hợp phát sinh vấn đề vượt khả năng xử lý, Bệnh viện sẽ liên hệ BHXH 

tỉnh Gia Lai (qua Phòng Chế độ BHYT) đồng thời báo cáo về Sở Y tế và các cơ 

quan liên quan để được hướng dẫn, giải quyết theo quy định. 

 

Đề nghị Trưởng các khoa, phòng nghiêm túc triển khai thực hiện, bảo đảm 

việc chuyển đổi sử dụng ĐDCN/CCCD thay thế mã số BHXH từ ngày 15/8/2026 

được thực hiện đồng bộ, thuận lợi, không làm gián đoạn hoạt động khám bệnh, 

chữa bệnh BHYT và không ảnh hưởng đến quyền lợi của người bệnh. 

(Đính kèm theo các văn bản hướng dẫn). 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Các khoa, phòng; 

- Đăng Trang TTĐT Bệnh viện;  

- Lưu:VT, P.ĐD-QLCL-CNTT. 

TM. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC  

 

 

 

Đào Lâm Hoàng  
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