BQ CONG CU PANH GIA BENH VIEN AN TOAN
TRONG TINH HUONG KHAN CAP VA THAM HQA

(Ban hanh kém theo Quyer dinh s6 4695/0P-BYT ngay 21 thang 11 nam 2013
cua B truong Bo Y teé)

1. Gigi thiéu

Viét Nam 1a mot trong mudi quéc gia c6 s6 lugng tham hoa ty nhién va sb
ngudi bi anh huong bai tham hoa tu nhién (thién tai) I6n nhat trén the gici. Moi
nam, thién tai da pha hay hoac lam thiét hai hang chuc co s y té, trong d6 cé cac
bénh vién. Bénh vién CQ vai trd quan trong trong viéc kham gh&a bénh cho nhan
dan khoéng chi trong diéu kién binh thuong, ma con trong diéu kién co thién tai,
tham hoa xay ra, khi ma ban than bénh vién cling c6 thé bi anh hudng.

Trong béi canh thién tai c6 chiéu hudng ting ca vé sb luong va cudng do, bénh
vién ciling dimg trudc nhiéu nguy co chiu tac dong cua thién tai hon. Vi vay, T
chuc Y té thé giodi da khai xudng chién dich bénh vién an toan (BAVT) trong tinh
hudng khan cap, véi muc dich nang cao nhan thirc va hanh dong nham:

a) Bao vé tinh mang cta ngudi bénh va nhan vién y té, théng qua viéc bao dam
bén virng ve két cau va phi két cau cua bénh vién;

b) Bao dam duy tri cung cap cac dich vu y té trong va ngay sau khi tham hoa
Xay ra,

¢) Tang cuong ning luc quan ly tinh huéng khan cap caa nhan vién y té.

Bo cong cu danh gia BVAT trong tinh hudng khan cip va tham hoa duoc To
chuc y té thé gisi (WHO) xay dung nham hudng dan cac bénh vién tu danh gia
kha nang dap ing va dam bao an toan cling nhu hoat dong lién tuc cua bénh vién
trong tinh hudng khan cap va tham hoa. Bo cong cu nay da duoc thir nghiém tai
hon 100 bénh vién cua Viét Nam. Trong qué trinh thir nghiém, mét sb tiéu chi
khéng phi hop véi hoan canh cua Viét Nam dd dugc loai bo, nhiéu tiéu chi da
duoc diéu chinh cho dé& hiéu hon. Cuc Quan Iy Kham chita bénh, Bo Y té dd moi
cac chuyén gia dén tir cac bénh vién, vién va co s& dao tao, nghién ctu cia Bo Y
té va cac Bo nganh lién quan dé ra soat va chinh sira bo cong cu nay. Bo Y té ban
hanh bo cong cu nay dé cac bénh vién sir dung tu danh gia nham phat hién nhiing
khu vuc, dich vu dé bi anh huong bai thién tai, tham hoa, 1am co s cho viéc &p
dung céc bién phap nham giam tinh d& bi anh huéng (vulnerability) caa bénh vién,
qua d6 tang cudng an toan bénh vién trong tinh hudng khan cap va tham hoa.

Bo cong cu gom 307 tiéu chi, chia 1am 4 nhém sau:
A. Nhom két cau & phi két cau lién quan dén kién trdc: 59 tiéu chi

B. Nhom phi két cau lién quan dén hé théng trang thiét bi cong trinh dam bao
an toan cho ngudi stir dung: 130 tiéu chi

C. Nhém chire ning lién quan dén chinh séch, nhan luc: 64 tiéu chi
D. Nhém chtrc ning lién quan dén trang thiét bi: 54 tiéu chi



Trong thoi gian tir nam 2014 dén 2016, cac bénh vién sir dung bo cong cu nay
dé tu danh gia. Nam 2016 sé& t6 chizc hoi nghi toan quéc dé tong két kinh nghiém
sir dung bo cong cu. Tir nam 2017, Bo Y té sé cir doan danh gia doc lap dé danh
gia cac bénh vién tuyén trung wong va mot s6 S¢ Y té dé cap nhat bo sung, diéu
chinh b6 c6ng cu cho phu hop.

2. Muc dich danh gia

- Nang cao nhan thic cia lanh dao va nhan vién bénh vién vé tinh d& bi anh
hudng cuaa bénh vién doi vai nhitng hiém hoa bén trong bénh vién hoac trong khu
vuc dia ban caa bénh vién.

- Phét hién duoc nhitng khu vuc, hoat dong dé bi anh huong Khi c@ tinh hudng
khan cap, tham hoa xay ra va nang luc dap (ng vai tinh huong khan cap, tham hoa
cua bénh vién.

- Xay dung va thuc hién‘ cac hoat dong can thiép nham giam tinh dé& bi a}nh
huéng cua bénh vién gop phan tang cuong an toan cua bénh vién trong tinh huong
khan cap, tham hoa.

3. T6 chirc danh gia
3.1. Thoi gian
- Panh gia nay duogc thuc hién dinh ky mdi nim mot 1an vao thang 6 hang nam.

- Thoi gian giri ket qua danh gia cho Cuc quan ly Kham chira bénh, Bo Y te
cham nhat vao 30 thang 6 hang nam.

3.2. Thanh phan doan danh gid
- Pai dién Ban Giam dbc
- Dai dién lanh dao khoa/phong/ban sau:
Phong Hanh chinh
Phong Ké hoach tong hop
Phong Vat tu - Trang thiét bi
Chuyén gia xay dung, dién, phong chay chita chay mai theo yéu cau
3.3. Qui trinh thuc hién danh gid

Budc 1: Trude khi danh gia: thanh vién doan danh gia nghién cau ndi dung bo
cong cu dé hiéu r6 y nghia va phuong phap danh gia.

Budéc 2: Hop thénﬁg nhat qui trinh danh gid: trudng doan danh gia chu tri to
churc mot cudc hop dé cac thanh vién trao doi va thong nhat noi dung va phuong
phap danh gia.

Budc 3: Thuc hién danh gia



Budc 4: Hop sau danh gia: sau khi hoan thanh danh gia, truong doan t6 chic
hop véi day da thanh vién doan danh gia dé thong nhat ket qua danh gia va khuyen
nghi

Budc 5: C&c hoat dong sau danh gia

- Lap ké hoach ning cao ning luc wng phé vai tinh hudng khan cip, tham hoa
cua bénh vién.

- Trinh bay két qua danh gia va ké hoach nang cao ning luc wng phd véi tinh
huong khan cap, tham hoa caa bénh vién tdi toan bo can bo céng chuc, vién chic
cua bénh vién.

- Giri b4o c&o cho Cyc Quan ly Kham, chita bénh - Bo Y té

- Bénh vién 1ap ké hoach giai quyét nhitng vén dé ton tai phat hién trong qua
trinh danh gia

- Trinh bay két qua danh gia va ké hoach khac phuc nhiing van dé ton tai phat
hién trong qua trinh danh gia

- Bénh vién thuc hién ’céc gia}i phép can thiép nhiam ting cuong ning luc sin
sang tng th véi tinh huong khan cap, tham hoa, lam cho bénh vién an toan hon
trong tinh huong khan cap, tham hoa.

Trong qué trinh thuc hién tu danh gia, neu coy Kién gop Y. dé xuat vé noi
dung, qui trinh thuc hién danh gia va nhirng van dé lién quan, dé nghi cac bénh
vién giri ¥ kién vé cho Phong Quan ly chat lugng bénh vién, Cuc Quan ly Kham,
chita bénh - Bo Y té qua dudng coéng vin hoic qua dia chi email nhu sau:
glclov.kcb@gmail.com. Cuc Quan Iy Kham, chira bénh sé& tong hop, nghién ctu
cac y kién gop y, kién nghi dé hoan thién hon noi dung ciing nhu phuong phap
danh gia, gop phan ting cuong ¥ nghia thyuc tién cua hoat dong nay.


mailto:qlclbv.kcb@gmail.com

A. Tiéu chi két cau va phi két cau lién quan dén kién tric

Huéng dan: Pién X vao cot 1 (néu dat duoc tiéu
chi), cot 2 (néu thyc hién chwa ddy du) hay cot 3
(néu khong dat dugc tiéu chi). Ghi nhan xét hay
ghi chu vao cot cudi cing

Dat day
du

1)

Pat chua
day du

)

Khong dat

(3)

Nhan xét

Al. Céc tiéu chi vé két cau caa bénh vién an toan

1. Vi tri xay dwng cong trinh va khd néng tiép can céc bénh vién, co sé'y té

a. Cac cong trinh caa bénh vién khong xay dung
& nhitng khu vyc dé gap hiém hoa

(Vi du & swon doi hay gan chan ndi dé bi sat 16,

gan sdng, nhanh séng hay hé nuéc cb thé 1am xoi

mon mong cua toa nha)

b. Co6 bién phap giam thiéu rui ro cho cac cong
trinh cta bénh vién trong khu vuc dé gap
hiém hoa

(Nhw xdy dung hé théng thodt nwdc, dé bao,

twong rao...)

c. Tién lgi giao thong, va c6 du xe van chuyén
cap ctru dé c6 thé tiép can duoc cong dong
(Quan sét thuc dia; so xe cuu thuong)

d. Khéng ¢ gan noi c6 nguy co 6 nhiém mai
truong( qué on, khoi bui,hdi thdi, ngap nudéc,
gan dudng xe lira, kho hang, san choi tré em,
san bay, nha may, nha may rac thai).

e. Phu hop vé6i quy hoach tong thé cua dia
_ phuong
(Kiém tra ban vé quy hoach bénh vién)

f.  Puong dan vao bénh vién théng thoang.

g. CO nhiéu hon mot tuyén duong dan dén bénh
vién, c0 16i vao va 16i ra bénh vién riéng biét.

h. C6 bang chi dan 15 rang va dugc dat ¢ cac vi
tri thich hop & dugc chiéu sang ban dém

2. Thiétké

a. Céc cong trinh cua bénh vién duoc thiét ké co
hinh dang don gian va can d6i vé chiéu ngang
va chiéu doc
(Vi du nhu tong thé tda nha cé hinh vudng hay
hinh chir nhdt... )

b. Mat do xay duyng nho hon hodc bang 35%
tong dién tich dat .

c. Céc codng trinh bénh vién & gan khu vuc cé
nguy co dong dat thi phai tinh toan dé cong
trinh dat mac khéng chan téi thiéu 16n hon 1
cap so véi quy dinh cho khu vuc dia Iy d6

(Ap dung theo thang chdn cap MSK 64)




Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

d. B6 tri duong doc co chiéu dai khéng vuot qué
9m, ¢6 tay vin ¢ nhitng noi phu hop, d6 déc
t6i da 12%, thuan tién cho viéc van chuyén
nguoi bénh ndm giudng va cho nguoi tan tat
su dung.

e. So tang cao cua cac cong trinh trong bénh vién
pht hop véi quy hoach cua khu vyc
(Kiém tra quy hoach cua khu vuc)

3. Kétcau

a. Khong co diém nit va trén cac thanh phan
cua két cau
(Khéng c¢6 cdc diém nit vé trén cét, dam,
san, tuwong chiu luec...)

b. Céc két cu duoc xay dung bang céc vat liéu
c0 kha nang chiu ltra trong vong 2h.

c. Cac thanh phan két cau chiu lyc cua bénh
vién duoc thiét ké, xay dung theo ding ho so
thiét ké ban vé thi cong da dugc don vi co
tham quyén tham dinh.

(Kiém tra trén ho so ban vé thiét ké thi cong co

dong dau tham dinh cia don vi c6 tham quyén)

d. Cac gia dd, tu va cac trang thiét bi duoc gan
chic chian bang cac dung cu nhu moéc xich,
dinh gin tudng. ..

(Trong trwong hop Xdy ra C&c sw o nhw dong

dat, cac thiét bj dam bdo khéng dé, sdp hogc doi

khoi vi tri)

e. Cac thanh phan vé két ciu cua tda nha
(moéng, cot, dam, san, kéo ...) dugc tinh toan
chbng duoc dong dat, gi6 bio & cap tdi da.

(Kiém tra trén ho so ban vé thiét ké thi cong cé

doéng dau tham dinh cia don vi 6 tham quyén)

f. Tuwong va cua kinh chiu dugc toc do gié bio
cap tbi thiéu dat cap 12.

(Str dung kinh chju lxc an toan, cira day ngang

hodgc cira ldt..ban 1é ¢6 kha nang c¢é dinh..)

4. Gidy phép xay dwng va cap phép

a. CO ho so thiét ké ban vé thi cong va ban vé
hoan cong

b. Co cac giay phép xay dung

A2. Céc tiéu chi phi két cAu vé kién truc

1. Antoan mai

a. Hé thf)ng mai duoc thiét ké dé chiu duoc gid
baocap 12
(Tiéu chuan cap bao bao Viét Nam)




Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

b. Doi voi cac toa nha & nhitng khu vuc hay bj
bdo st dung Mai bang, Mai c6 do dbc nho
hon hoic bang 30° (t6i wu dé chiu dung duoc
luc gid)

c. Mai duoc lién két chic chin va an toan.

d. H¢ thong thoat nudc cua mai phai duoc tinh
toan co do thoat nudc tdi thiéu 0,04% vé phia
hé thu nuéc méi, va phi hop véi tiéu chuan
thoat nugc cac cong trinh cong cong (TCVN)
va dugc thuong xuyén bao tri.

(Kiém tra trén ho so ban vé thiét ké thi cong co

dong dau tham dinh ciia don vi 6 tham quyeén)

e. Mai cac cong trinh khong dugc tham, dot. Do
VGi cac cong trinh duoc thiét ké mai doc nho
hon hodc bang 30° phai duoc tinh todn dén
céc phuong an chéng ndng cho mai.

2. Antoan tran

a. Tran bé tdng, khong bi dot va nat

b. Céc tran treo 1am bang cac vat liéu khong
phai bé tdng phai dugc lién két chac chan va
khong c6 cac dau hiéu nut hoic bong tréc cac
mang lién két. .

c. Vat liéu tran nhu tdm sgi-xi mang, kinh Soi,
tam thach cao/ tam cach am, vat liéu go dugc
quét son chong chay.

d. Lop I6t tran va cac gia d& deén trén tran can
duogc gan chat va co vat do.

e. Canh dudi cac két cau hinh cung, ban cong
hay phan nho ra khdng co6 cac vét nut ve ket
cau hay cdc mang vira xi mang bi bong hoac
roi.

3. Antoan cra va ldi vao

a. Céac vat liéu 1am cua la cac vat liéu chéng
duoc gi6 bdo , chdng chay

(Vi du g6 ¢6 son chong chay, cira sir dung kinh

chiu lyc..)

b. Cua phai duoc lién két chic chan véi khung
Ctra va tuong va st dung ban I€ co dinh duoc.

c. Cira ra vao cac phong dam bao dé dong mé
va c0 chot an toan

d. Cwra chinh c6 hai cénh, ctra phong tam, vé
sinh canh m¢ ra ngoai, cira phong cap ciu
ma 2 chiéu.




Tiéu chi ) @) @3) Nhan xét
e. Cua thoat hiém Ia loai chong chay, 2 canh
mé ra ngoai, co thiét bi tu dong dong lai
f. Cua van hanh bang dién c6 thé ma bang tay
dé cho phép thoat ra trong trudng hop mat
dién
g. Curatw dong c6 co ché diéu khién bang tay
h. Nhiing phong nhu: phong phau thuat, phong

cap ciru, phong hoi sire, phong dé, phong
cach ly va céc khu vuc khir khuan khéc c6 str
dung ctra déng mé bang tay két hop véi cia
tu dong.

O nhitng tda nha cao tang, bén trong cau
thang thoat hiém phai c6 kha ning chong
chay va dugc xay dung bang vat liéu chong
chéy, chéng ndng theo QCVN06:2010/BXD

(Bién chi ddn dat ¢ vi tri dé moi nguwoi dé quan
sat thay)

J-

Khoa lap trong cac phong bénh nhan chi c6
thé st dung loai khoa tir bén ngoai hanh lang
dé cho phép bénh nhan thoat hiém tir phong
chi thdng qua mot thao tac don gian, ma
khéng can dung dén chia khoa.

Ctra 16i ra cau thang hay 15i thoat hiém duoc
thiet ke ludn ¢ che do dong va dé mé ra ngoali
khi can thiét.

Trén céc cira thoét hiém can 6 bién huéng
dan nhu: LOlI THOAT HIEM

4. An toan cia sé va cika chdp

a.

Trén cac cira s6 phai c6 nan chap chong nang
hoac méi che chong gi6 va mua hat.

b.

Cira s6 st dung chan song hoic ludi hodc cac
phuong tién bao dam khéng bi roi, nga.

Cira 50 phai dugc bao dudng thuong xuyén
dam bao khong bi tham nugc hay cong vénh.

5. An toan twong, viach ngin

a. Tuong ngoai dat tiéu chuan chdng chay trong
vong 2h

b. Vach ngin phong xay dung bang vat liu
chbng chay

c. Cac vach ngan trong phong dugc lién két
chat vé6i tuong, san va tran

d. Céc phong c6 thé st dung vach ngin bang

kinh dé cac nhén vién diéu dudng gidm sat
bang mat truc ticp va lién tuc.




Tiéu chi (1) ) 3) Nhan xét

6. An toan cia CAC yéu té bén ngoai (mdi dua, dé trang tri, mgt tién, trat viza, w)

a. Cac yeu to bén ngoai dugc gan chat trén
tuong ( nhu mai che, go phao, chi tiét trang
tri..)

Céc dén treo duoc gan chic chan

c. Duong diy dién va dudng cap duoc gan chic
chan va dam bao an toan.

d. Trat vita bé mat ngoai cong trinh str dung
vita xi mang vgi muc chiu lua it nhat 1a 20
phut

7. Antoan cza vt liéu lat san

a. Sur dung céac vat liéu lat san dam bao khong
tron truot, khdng cd k& ho ¢ tat ca cac khu
vuc dich vu/diéu tri, d& 1am vé sinh & tat ca
cac khu vuc ngoai khu vyc diéu tri.

b. San bing bé tong cdt thép sir dung vt liéu
chiu lira chdng chay

(Moi chuyén gia Phong chay, chita chdy dé dianh

gia tiéu chi nay )

c. Vit liéu hoan thién bén trong céng trinh c6
tinh todn va nghién ciru dén kha ning chiu
lra.

(Twong, tran, vdch dwoc son chong chay hodgc

op gach chong chay...)

d. Sir dung "Phuong phap kiém tra dic tinh
chéng chéay cua bé mat cua céc vat liéu xay
dung" danh gia cho cac phong va 16i ra dat
loai A.

(Moi chuyén gia Phong chay, chita chdy dé danh

gia tiéu chi nay )

e. Vit liéu hoan thién san 1a “Loai A hodc B”
cho toan bénh vién, phong diéu dudng,
phong & va cac phong cham soc dac biét

(Moi chuyén gia phong chay, chita chdy dé danh

gia tiéu chi nay )




B. Tiéu chi phi két cdu lién quan dén hé thdng trang thiét bj cong trinh dam bao
an toan cho nguwdi Sir dung

Huéng dn: Dién X vao cot 1 (néu dat duoc tidu | o, ddy | Patchua | Khong dat

chi), cot 2 (néu thyc hién chua day du) hay cot 3| 44 ddy di Nhan xét
(néu khong dat dugc tiéu chi). Ghi nhan xét hay ;
ghi ch vao cot cudi cing (1) ) (3)

B1. Céc hé théng ky thuat ha tang

1. Hé thong dién
(Moi chuyén gia vé dién dé danh gid toan b Céc tiéu chi thugc muc nay)

a. Nha d& may phat dién duoc xay dung chic
chan va & khu vuc thuan tién dam bao trong
truong hop Xxay ra sy cd van duy tri hoat
dong.

b. May phat dién va nhitng thiét bi gay rung
khac duoc gan bang nhitng khung thép hoic
khung chiu luc cho phép dich chuyén nhung
tranh bi do.

c. Néu may phat dién nam bén trong cong trinh
bénh vién thi phai c6 hé théng xa dugc lam
bang bo giam thanh chuyén dung hoic loai
dap tng duogc tiéu chuan bénh vién, va co hé
thong giam rung.

d. May phat dién c6 ché do ngat/chuyén mach ty
dong

e. St dung hé thong dudng day dién dat tiéu
chudn an toan, c6 vo cach dién bang nylon
chéng nhiét do cao va duong cap dién duoc
gan chic chin, duoc gan vai thiét bi ngat

f. Bang dieu khien va thiét bj ngit dién, céc
cbng tac ty ngat hay khéng tu ngat phai duoc
bao vé an toan

g. Thiét bi ngét dién tiép dat c6 trong cac 6 cam
dién trong phong tam va ¢ nhing vi tri am
uot.

h. O cam dién co cuc tiép dat

i. Cac phan kim loai khong mang dién cua h¢
t’héng dién, vi du nhu vo day dién, cac hop,
ong, mang, khay dugc tiép dat thich hop

j. Bang diéu khién, cau giao va cac duong cap
tuén theo tiéu chuan quoc gia va duoc bao vé
bai thiét bi ngan qua tai

K. T:Qit ca hé thégg dién cac phong ,duc_)c bao vé
bang cac thiét bi bao chay/chong chay tu
dong.

|. Duong day dién, diy cdp quang, day dién
thoai ... dugc di trong hé thong mang ky thuat




Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

Str dung dén tiét kiém dién ning huynh quang
compact va bong dén phi thuy ngan.

Chiéu sang du ¢ tat ca cac khu vuc cua bénh
vién bao gom ca san bénh vién

Puong day dan dién tir tram bién ap dén cong
trinh phai dugc di trong mang ngam bé téng
dusi dat, dam bao khi cac phuong tién di
chuyén khong bi sap hong.

Pén cho cap ciru va dén dién chire nang co du
phong pin ¢ tat ca cac khu vuc thiét yeu

Pén ¢ 16i thoat hiém phai sang va co pin du
phong

Hé thong cap dién du phong sy ¢6 dim bao
50 - 60% cOng suat st dung.

2. Hé thong thong tin lién lac

a. Ang ten va hop k¥ thuat chong sét dugc bao
vé va dugc chong do an toan

b. Khu vuc phat thanh ¢ nguon dién du trix truc
tiép (pin)

c. Co6 hé thdng thdng tin lién lac du phong

d. Trang thiét bi va céap thong tin lién lac dwoc
gan chat voi dinh dc va thanh giang

e. Hé thong canh bao c6 thé ty dong truyén canh
bao t&i tram ctru hoa gan nhat hay téi tram hd
trg bén ngoai néu co

f. Heé thong thdng tin lién lac bén ngoai cong

trinh duoc lip ngam dudi dat.

3. Héthéng cung cdp nuwéc

a.

Bé chtra nudc ¢o sic chua toi thiéu dap tng
dugc nhu cau trong vong ba ngay.

(Xem ban vé thi cdng phan bé nwéc ngam)

b.

Bé chtra nu6e duoc lap dat ¢ vi tri phi hop va
dam bao khong va dap khi xay ra su co.

C.

C6 ngudn nudc du trir: vi du nhu giéng, co s6
cap nudc dia phuong, bé nudc di dong hay xe
cuu hoa

Hé thong cung cap nudc (van, ong va éng ni)
khong bi ro ri va khong bi an mon bai céc
chat doc hai.

Cac hong cuu hoa ludn ¢ trang thai hoat dong,
c6 thé cung cap nudc khong dudi 132 lit
nudc/phut, lién tuc trong vong 30 phut.

Cac phong ky thuat nghiép vu (labo xet
nghiém, mo, do dé¢, thu thuat...) c6 hé thong
loc nude vo trung...
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

4. He¢théng khiy té

a. Nha khi trung tdm céch ly véi cbng trinh
chinh, c6 hé thdng théng gié tét, dam bao an
toan chay no.

b. P4i véi cac bénh vién dung khi y té tir hé
thong dng dan, dy trix tdi thiéu 7 ngay

c. D4i vé6i cac bénh vién str dung binh chira khi
riéng 1¢, du trix toi thiéu 03 ngay

d. Binh chaa khi phai c6 niém phong an toan
nguyén ven caa nha cung cap, c6 tem quy
dinh chang loai khi.

e. Ong dan khi y t& gan trén twong phai cd vo
bao vé, co hudng chi chiéu dong khi.

f.  CO neo giir an toan cho bon chua khi, binh ga
va céc thiét bi lién quan khac

g. Heé thdng cung cap khi y té can duoc kiém tra
thudng xuyén nhu van, duong 6ng dan khi va
cac mdi han..

h. Kiém tra chirc ning cua ap ké va phu kién
dam bao hoat dong tét ding quy dinh.

i. St dung cac ong dan dat tiéu chuan caa Bo y
té (Ong dong hoic inox)

j. Pam bao cac két ndi duong 6ng khong duoc
chuyén dbi 1an nhau

k. Puoc kiém tra thudng xuyén

I. Co van dong cho tirng khu vuc trong truong
hop bi ro ri (vi du trong truong hop hoéa hoan
& khu vyc phong phau thuat, van & khu vuc
do6 c6 thé dong lai)

m. C¢ binh oxi du trir dung trong truong hop so
tan ngudi bénh trong truong hop khan cap

n. Tai C&c noi c6 nguy co chay, no phai cd
huéng thoat nd ra ngoai bang cac 16 thong
thoang dugc thiét ké theo tiéu chuan.

0. Cac khu vuc hoat dong c6 yéu to rai ro phai

¢ kha ning chéng hoa hoan it nhat mot gio,
cé ctra tu dong chong chay

5. Hé théng Phong chay chiza chay

a.

Hg thong bao dong, phét hién hay ciu hoa, hé
thong phat hién/bao nong ty dong va hé thong
chong chay tu dong dugc két noi vaoi nhau

Hé thdng bao chay c6 thé duoc két hop giira
hé thong tu dong va hé thong dicu khién bang
tay.
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

c. Hé thong bao chay duoc giam sat bai Tram
dich vu ctrtu héa hay mdt co quan giam sat
dugc cbng nhan.

d. Hg thong phat hién chay va khéi duoc lap ¢
hanh lang cua bénh vién, khu diéu dudng va
nhitng co s& cham soc khac.

e. Thiét bi phét hién khoi khong duoc ldp céach
nhau qud 9 m ¢ khu vuc gitra phong hoac
hanh lang va khong duogc cach tuong qué
4.6m

f. Sir dung cac chat ctu hoa (nuéc hay khi CO,
hay cét, bot khi phu thuoc vao khu vuc chay)
than thién véi moi truong, hiéu qua va it gay
thiét hai tgi tai san.

g. Khoang cach gitra 2 binh ctu hoa tir 15-20m
theo quy dinh cua TCVN7435-1:2004 va
1SO11602-1:2000

h. Binh ciu hoa: cho cac thiét bi dién tu va dién,
st dung carbon dioxide, cho cac khu vuc dich
vu chung, st dung binh ctu hoa phu hop.

i. V6i hé thong ong dung chira nudc (tu dung
voi, lang cua h¢ thong chira chay dat trong
tuong) c6 day da phu tung.

C6 h¢ thong chdng sét duoc tiép dat

N+

k. Co chuong trinh an toan chng chay véi cac
dac diém sau:

e (o "d6i ctu hoa" da dwoc tap huan vé dién
tap phong chay/dién tap so tan trong truong
hop hoa hoan/ dién tap dong dat.

« Dién tap phong chay, chira chay, dién tap so
tan it nhat mot lan/nam

e Tap huin vé giam, phong, chong chay

e Co trang thiét bi chdng chay né dung qui dinh

e Bao tri c4c thiét bi chdng chay

e CO san "ké hoach so tan trong tinh huéng hoa
hoan" va c¢6 hudng dan so tan/thoat hiém dat
tai nhirng khu vuc dé thay ¢ tat ca cac tang.

6. Hé thong thoat hiém trong tinh husng khan cap

a. C6 dén chiéu sang tai cac 16i thoat hiém trong
tinh huong khan cap

b. Céc thiét bi chiéu sang trong truong hop khan
cap, mat dién chung duy tri dugc do chiéu
séng trong thoi gian it nhat 1 gio

c. Bién "thoat hiém" duoc chiéu/thap sang - dé
nhan thay bang mau va bang nguon dién on
dinh hoac du phong
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

d. Kich c& cua bién thoat hiém - bang chix ro

rang dé doc, chiéu cao chit téi thiéu 15cm va
d6 rong nét chir toi thieu 19 mm

e. CO bang huéng dan thoat hiém co6 dén sang.

7. Hé thong swéi, théng khi va diéu hda ¢ cac khu

vure thiét yéu

a.

Co du bé d& cho cac 4ng dan va kiém tra 4o
déo cua ong dan phan qua cdc moi noi gidn no
do nhiét.

b. Céac bng, mi ndi va van khong cd ro ri

Hé thong sudi trung tdm va/hoic cac thiét bi
nudc nong dugc gan chat vao tuong hoac tran,
san.

Céc thiét bi diéu hoa trung tram duoc gan chit
Vao tran hodc tuong.

D4i v6i cac phong kin phai tao cac 15 thong
gi6, dam bao luu thong khi tot.

Céc thiét bi hoat dong lién tuc (ndi hoi, hé
thng diéu hoa, dng khoi/thoat khi, vv) phai
dugc kiém tra, bao dudng dinh ky, dam bao an
toan trong qua trinh st dung.

B2. C4c thiét bi y té va phong thi nghiém

1. Trang thiét bi trong phong phdu thugt va phong haéi sirc

a. Trang thiét bi trong phong phau thuat duoc

gan banh xe hay trén xe day phai duoc chét ¢
dinh hodc gan chat gan voi ban phiu thuat
trong qué trinh phau thuat va cé thé chuyén di
sau do

Céc trang thiét bi trén xe day phai cd hé thong
cd dinh tét va c6 thé gan véi giwong hay
tuong (ECG, man hinh, may huat, may tho,
ldng tré so sinh, man hinh BP, thiét bi cap cau
V.V.)

Pén, trang thiét bi cho gdy mé va ban mo
dugc dam bao an toan va ban hay xe c6 banh
phai dugc chot ¢o dinh

2. Trang thiét bj chdn dodn hinh anh

a. Cac thiét bi nang va dé chuyén dong dugc gan

chat hay gan vit voi san nha (vi du may chup
X quang) hay véi tuong (bdng X- quang)

. C6 cac gia do bang thép dé giir chat céc thiét

bi (may X quang, may siéu am, may chup CT,
may chup MRI, v.v)

. Phong duoc trang bi cac thiét bj bao vé bic

xa, tan s6 radio, tir truong nhu tim tuong,vach
st dung chi hoac cao su chi, vira barit...
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Tiéu chi (1) 2 3)

Nhan xét

d. Phong str dung dieu hoa c6 thict b diéu chinh
do am

e. C6 phuong an di chuyén céc thiét bi may mac
khi xay ra ngap lut

f. Céc phich cim dién dugc gan chat va h¢
thong tiép dat tot, khoang cach cao hon mat
san toi thiéu 0,6m

g. Chia tach va cat giir bao quan tot cac hda
chat/vat liéu doc hai

h. Hé thdng cung cip nudc, bom va thoat nudc
tot

3. Trang thiét bj phong thi nghiém va céc thiét bj hé tre khac

a. Céc trang thiét bi va vat dung cua phong thi
nghi¢m dugc gan chac chan trén gia do va trén
k¢ (vi du gan tu vao tuong va budc cac gia do)

b. San khdng co cac khe he: trat mach bang vira
(vira hay chat deo d€ phu nhiing khe ho) va
chat keo, thuong xuyén dugc bao dudng

c. Kiém soat tot thong gio, diéu hoa nhiét do va
do am

d. Cac thung dung ric c6 mau riéng dé phan loai
rac va dé rac ding qui dinh

e. Hé thdng cap nudc, thoat nudc va bom nudc
t6t

f. Céc phich cam dién dwoc gan chat va hé thong
tiég dat tot, khoang cach cao hon mat san toi
thiéu 0,6m

g. Bao quan cac hda chat, chat/méi truong nudi
cay khong bi anh huong.

h. C6 khu vuc khr triing tiéu chuan (cb dinh hay
di dong)

i. Nuéc thai duoc thu gom vé tram xu li nudc
thai cua bénh vién

j. CO thiét bj thong khi, tu hét (tiy thudc cap do
phong thi nghiém theo quy dinh)

4. Trang thiét biy té trong phong cdp cizu/ khoa hai sic tich cuc va cac buang bénh

a. Giuong ¢ tat ca cac khu vuc phai duoc c6
dinh va c6 kha nang di chuyén; moi giuong
phai c6 banh xe va chot ham.

b. Cac trang thiét bi va vat dung dung cho diéu
tri dat canh giuvong phai cé gia d&, méc khéa
hay c¢6 dinh, c6 san khung thép dé giir céc
trang thiét bi nay

c.  C6 vit chot trén tuong ¢ nhing vi tri thich hop
deé céc thiét bi co6 thé dugc dich chuyén hay ¢o6
dinh & nhirng vi tri an toan khi khong dung téi
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

d.

Céac phich cdm dién dugc gan chat va h¢
thong tiép dat tot, khoang cach cao hon mit
san toi thiéu 0,6m

Vit dung va d6 dé bén trong cac ta y té duoc
dé trén cac gia do va ké

Céc trang thiét bi dé trén xe day c6 hé thong
chét hoic day két ndi vao giwdng hay tuong
(ECG, monitor, may hat, may tha, 16ng tré so
sinh, thiét bi cap ciu, w)

5. Trang thiét bjy té ¢ khoa dwoc

a.

Do dung va vat dyng ¢ nhiing ti thude dugc
dé chac chan trén gid/ké dugc gan chat vai
tuong

b. Phong c6 diéu hoa nhiét do hay thong khi tot

Céc phich cm dién dugc gan chat va h¢ thong
tiég dat tot, khoang cach cao hon mat san toi
thiéu 0,6m

Bao quan diing cach va khong dé ro ri cac chat
doc hai

6. Trang thiét bj y té & phong khae triing

a. Vat dung va cac thiét bi o cac tu cua bo phan

khtr tring duoc dé trén gia/ké gan chat véi
tuong

Cf’élc thiét bi ning va co thé dich chuyén dugc
gan chat hay vit chat véi san nha hay tuong
(Vi du nhu noi hap)

Cac phich, 6 cam dién duoc gan chat va hé
thong tiép dat tot, khoang cach cao hon mat
san toi thiéu 0,6m

Céc vat ligu sach s&, gon gang, khong bj ban
va nhieém khuan

7. Trang thiét bi va cac thiét bi hé tre khac ¢ khoa y hec hat nhdn va phong diéu tri phong xa

(Ap dung déi véi nhitng bénh vién cé khoa/phong nay)

a.

Puoc trang bi cac thiét bi hoic bao ho chéng
phdéng xa

b.

St dung anh sang thich hop; c6 hé thong
chiéu sang du phong trong truong hop mat
dieén

Duoc b tri & khu vuc khéng bi ngap lut

C6 khu vuc tay xa tiéu chuan (c6 dinh hay di
dong)

Hg thong thong khi tot, dieu hoa nhiét do va
do am tot
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

f.  C6 nguon dién va cong suat thich hop; co thiét
bi ngat mach doc lap, hé thong noi dat

g. Chét/xich giudng & tat ca cac khu vuc, mdi
girong c6 day xich riéng va c6 moc chot.

h. Cac trang thiét bi va vat dung dung cho dicu
tri va dat canh giwong phai c6 gia dg, chot,
hay co dinh.

i. Giam sat khu vuc, c6 bao dong, c6 may do
phdng xa vai tin hiéu bao dong nghe rd

j. Bao quan va phén loai dung cach, xu ly va
tiéu huy cac hoa chit, cac chat phong xa va
cac chat nguy hai khac theo ding qui dinh
hién hanh

k. C6 noi riéng dé xu ly cc hoa chat/chat thr,
dugc chat phong xa va cac kit chan doan khac

I. Nudc thai dugc xtr 1y truac khi chuyén toi
tram xur ly nudc thai chung

m. D6i véi bénh vién c6 khoa y hoc hat nhan, thi
can phai ¢ kho chtra chat phong xa dam bao
an toan va bé chira chat thai phong xa dat tiéu
chuan

n. CO cac trang thiét bi an toan sau:

e Tam chin bao vé (che chin phong xa) lam
bang céc vat liéu chong dugc xa (cao su chi,
vita barit,...)

e Dung cu bao ho cd nhan

e Thiét bi diéu khién tur xa

e Thing chira cac chat phong xa

e Thiét bi theo ddi mtic phdng xa c6 bao dong

e Thiét bi do d6 nhiém xa

e Bién bao, nhan méc va hd so

e Bocipcau

B3. An toan va an ninh cho con ngwoi, trang thiét bi

1. An toan va an ninh cho nhan vién va ngwoi bénh

a. Cac 16i ra vao duoc chi dan chi tiét bai cac
bién bao va dén chiéu sang

b. C6 bao vé tuan tra lién tuc 24/24 gio

C6 thiét bj camera theo ddi doc hanh lang va
khu vuc tap trung dong bénh nhan trong bénh
vién

d. C6 d6 bao ho ca nhan (ging tay, khau trang va
ao choang) cho tirng khu vuc trong bénh vién
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Tiéu chi 1) 2 (3) Nhan xét
e. C6 trang thiét bj khir khuan
f. Co tai liéu théng tin gido duc truyén théng

cho nguoi bénh va nhan vién vé nhitng viéc
can lam trong tinh huong khan cap/tham hoa

2. An toan cho do dac, trang thiét bj

a. Trang thiét bi va nhimg d6 phu tro can cho
diéu tri va dit gan givong bénh co gia da,
chét chat, hay cb dinh, c6 khung thép dé bao
vé céc thiét bi

b. Céc vit chét ¢6 trén tuong & nhimg noi thuan
tién dé co thé di chuyén va cb dinh céc thiét bi
khi khong dung dén

c. Cac vat dung trong phong thi nghiém, phong
dugc va kho chung, phong khir khuan tap
trung va phong phau thuat dugc gan chit trén
gia

d. Céac 6 cam duogc gin chat va co tiép dia

e. P6 dac, do trang tri khong dé dung dua,
khong treo d0 dac trén giwong nguoi bénh

f. CO sb tay hudng dan, va hudng dan sir dung
cho tét ca céc loai thiét bi

g. Phan loai va bao quan tot cac hoa chat/chat
doc hai theo dung qui dinh

h. C6 bang dir liéu an toan vé thiét bi va vat tu
Vai cac thong tin sau:

e Dactinh ly hda

e Quy trinh xt Iy sy ¢b va tiéu hay

e CAc yéu td nguy co cho stc khoe

e Chim soc so cap chu

e Bao quan va sir dung

e Bao ho canhan

Muc d6 phan ung
Dit liéu vé moi truong va dang ky
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C. Tiéu chi chite ning lién quan dén chinh sach va nhan luc

Huéng dan: Dién X vao cot 1 (néu dat duoC tiéU | pat gy | Patchua | Khong dat

chi), cot 2 (neu thyc hién chua day du) hay cot 3 du d'gy du ' Nhan xét
(néu khong dat dugc tiéu chi). Ghi nhan xét hay :

ghi chd vao cot cubi ciing 1) (2) (3)

Cl. Kha ning ludn chuyén ndi b va kha niing phdi két hop
Kiém tra bang chiing thuc hién:
- Nha xay chdc chdn.

- Bé tri céc khu‘vu’c lién hoan thudr} tién cho viéc kham chiza bénh: Khu don tiép, khu kham bénh, khu thu
vién phi, khu dieu tri ngi tru, khu diéu hanh...

- Kiém tra, dsi chiéu thuc té véi cac tiéu chuan.

1. Khd néng luan chuyén ngi by

a. Phong truc ¢ vi tri thuan tién cho viéc quan sat
va tiep can bénh nhan.

b. Sép xép hop ly cac khu vuc:

e Budng bénh va khu vé sinh nam nit riéng
biét

e Céc khu vyc bénh nhan thuong dén dugc bd
tri gan 16i vao nhat: khoa kham bénh, khoa
cap ctru, Phong hanh chanh, Phong chim
s6c sirc khoe ban dau...

e Khu vuc can lam sang

e Khu vuc diéu tri ndi tra.

c. Chiéu rong cia hanh lang,sanh,l16i di toi thicu
2,4 m. Cau thang rong it nhat 120 cm cho 1 vé
cau thang, chiéu nghi I6n hon 2m; tay vin cau
thang chic chan, an toan, chiéu cao tay vin > 90
cm tinh tr mat san hoan thién; bac thang c6 go
chéng tron.

d. Cura tai khu vuc cau thang, duong doc, ho thang
may, giéng troi la ctra tu dong va ludn & trang
thai dong

e. Cau thang ngoai troi phai c6 mai che va cira.

f. Bai dd xe rong, an toan va chiéu sang day du

g. Cac 16i di bo c6 mai che ndi lién thdng sudt cac
khu vuc bén trong

2. Khd ndng phéi két hop

a. Bo phan phuc vu chung nhu cung cap dién,
nudc sbi,cap trir nwdc, giat, may bom...duoc bo
tri tai cac khu riéng biét

b. Cac khu vuc du phong cho nguoi bénh trong
tinh huong c6 tham hoa duoc xac dinh rd rang
va ¢6 du anh sang, dién, nudc, nha vé sinh, nha
tam
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

c. Nha xac dat riéng khoi khu vuc dich vu.

d. Khu vuc chan doan hinh anh c6 trang thiét bj
loai nang nén dugc dat tai tang trét nhung phai
an toan trong truong hop 1a lut.

e. Co khu vuc du phong riéng cho so tan

f. Cac khoa can lam sang ( Xét nghiém, X- quang,
xa tri) 12 khu vyc han ché tiép can, c6 bién canh
bao an toan

C2. Céc chinh séch, thii tue, hwéng din quan Iy tinh hudng khan cap

1. Céc quy trinh vd@n hanh chudn (SOP)

a. SOP vé phong chéng bénh truyén nhiém va quy
trinh khtr doc tiét khuan

* Kiém tra bang chirng thyec hién:

- Ké hoach va phirong dn phong chéong dich;

- TTB, thudc;

- Churong trinh tdi liéu, cdc huwong dan cua BYT;

- Danh sach hoc vién.

b. SOP vé van chuyén ngudi bénh noi vién va
chuyén vién téi cac bénh vién khac

* Kiém tra bang chizng thuc hién:

- S6 héi chan, d@si chiéu véi bénh dan dweoc hgi chan

- Bénh dn luu giir tai phong hé so

- Quan sat va xem so chuyén khoa/chuyén vién NB

nang

c. SOP vé tiép nhan bénh nhan tai Khoa cap cau.
* Kiém tra bang chirng thuc hién:

- C&c Vi tri thuwong truc tai khoa cdp ciu phdi bdo
dam lién tuc c6 nguoi truc dé kham, theo déi, cham
sOC

- Quan sét tgi chd;

- Phong vdn va yéu cau nhan vién y té minh hoa si:
dung phwong tién cdp ciru.

2. Céc quy trinh khac

a. Qui trinh trong tinh huong tham hoa va trong
tinh hUOng khan cap.

* Kiém tra bang chirng thyec hién:

- Xem phwong an ung pho voi tham hoa;

- Kiém tra bang ra tinh huéng cu thé;

- OD thanh ldp ddi cdp Ciru ngogi Vién;

- Thuéc, TTB theo danh muc BYT quy dinh.

b. Qui trinh huy dong nguon luc ( kinh phi, hau
can,nhan luc) dé bénh vién hoat dong trong tinh
hudng tham hoa va khan cip.

c. Qui trinh m¢ rong pham vi hoat dong, tang
cuong miat bang va givong bénh trong viéc tiép
nhan ciing ldc nhiéu bénh nhan.
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Tiéu chi
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(3)

Nhan xét

d. Qui trinh bao vé bénh an

* Kiém tra bang chitng thuc hién:

- Hé thong kho va céc gid leu giir dam bao bénh an
khong bi dm, mai xang...;

- Pdp 1ng yéu cau dé thay, dé ldy (5 phit ldy dwoc
5 bénh an bat ky);

- Kiém tra viéc tuan thi quy dinh vé khai thac ho so
bénh &n phuc vu céng tdc dao tao, nghién ciru, diéu
tra.

e. Qui trinh kiém tra thiét bi an toan, bao dudng
thiét bi, dung cu, may moéc dinh ky do can bo c6
tham quyén thuc hién

* Kiém tra bang chizng thuc hién:

- Ly lich may;

- Quy trinh vdn hanh, vé sinh may;

- Ké hoach bdo dwéng trang thiét bj y té kém theo

kinh phi dweoc giam doc phé duyét.

- S6 theo ddi sia chira, bdo dwéng may, nhat ky si

dung may;

- Phiéu kiém dinh chdt lwong;

- Thyc té hiéu biét va vdn hanh may cia mét vai

nhan vién;

- Quan sét tinh trgng cac trang thiét b;

- Kinh phi duy tu bdo dirong trong nam.

f.  Qui trinh giam sat dich bénh trong bénh vién
* Kiém tra bang chirng thyec hién:

- Ké hoach va phirong dn phong chéong dich;

- Trang thiét by, thudc;

- Chuong trinh tai liéu, cdac hwong dan cia BYT;
- Danh sach hoc vién.

g. Qui trinh quan ly tir thi tam thoi phuc vu cong
tac phép y

* Kiém tra bang chirng thuc hién:

- Quan sat thuc té: Nha xéac/ bao qudn xac ¢ khu

riéng biét, bao dam vé sinh méi trurong xung quanh

Va tai chd sach sé, thdng thoang; khong cd chudt,

gian, kién, cé di phwong tién vé sinh tay; bdo dam

trang nghiém

- Kiém tra hop d@ong (néu co).

h. Qui trinh hd trg cdng tac van chuyén, hau can

i.  Qui trinh (ing ph tinh hudng tham hoa vao cac
thoi diém: budi toi, ngay nghi, I€ hoi.

w

. Cdc hwong dan

a. Huéng dan cung cap thuc pham va vat tu cho
nhan vién bénh vién trong tinh huong khan cap.

b. Céc huéng dan va cac bién phap dé dam bao on
dinh cudc song cho cac nhan viép cuu tro duoc
huy dong trong tinh trang khan cap.

c. Huéng din va phac do diéu tri
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d. Hudng dan hd tro tam ly, tinh than

e. Cac huong dan luyén tap, dién tap: vi du:
Théng béo hoic 1énh caa bénh vién yéu cau tat
ca cac nhan vién bénh vién chu dong trong viéc
tham gia luyén tap, dién tap.

f. Huong dan diéu hanh cho cac tinh nguyén vién
tham gia hoat dong trong tinh huéng khan cap.

g. Huéng dan viéc quan 1y sung dan khi cac luc

lwong vii trang, canh sat dén thim ngudi than
hoac khi bao vé pham nhan 1a nguoi bénh

C3. Ké hoach cho tinh trang khan cap, tham hoa

1. Hé théng chi huy ng pho su cé

a.

Nguoi dung dau Bénh vién 1a nguoi lanh dao
Ban chi huy (tng phd tham hoa bénh vién va cac
nhan vién cua bénh vién dam nhiém cac vi tri
trong Hé thdng chi huy &ng phé su ¢ cua bénh
vién (HICS).

Co ché khoi dong va ngung hoat dong hé thong
HICS.

C6 sin dong phuc, thé nhan vién va bang phan
cdng nhiém vu

Trung tdm diéu hanh luén sin sang va c6 mot
trung tdm diéu hanh dy phong.

Ké hogch chudn bi iing pho

Ban ké hoach san sang, tng pho, va khac phuc
tinh trang khan cap caa bénh vién: cé san,trién
khai dwgc,dd dugc thir nghiém, cap nhat va pho
bién. Ban ké hoach ndy bao gdm Ké hoach
phong ngira va giam thiéu hiém hoa, Ké hoach
giam thiéu cac kha ning dé ton thuong va Ké
hoach phat trién ning luc ung ph6. Ban ké
hoach nay bao gém cac hé thdng san cd, cac
huéng dan, cac quy trinh van hanh chuan
(SOP), va quy trinh da duoc xay dyng phuc vu
cho tinh trang khan cip

Ké& hoach so tan trong thoi gian tham hoa

K& hoach ting cwong dich vu khi s6 luong
nguoi bénh tang 16n 1€n dot bien.

Quy trinh khéi dong va ngung hoat dong ke
hoach ung phé va khac phuc tinh trang khan
cap.

Phéi hop véi cac ké hoach ung phé tham hoa
cua dia phuong

Ke hoach du phong trong truong hop c6 nhu
cau diéu tri y té dic biét trong céc tinh hudng
tham hoa khac nhau, vi du bénh dich...
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

Huwéng ddn vdn hanh, bdo tri de phong, va khéi phuc céc dich vu thiét yéu

o

Hé thdng cap dién va may phat dién du phong

o

Hé thdng cip nudc udng va cac nguon nudc
uong thay the

Du trix nhién liéu

Khiy té

Hé thong thdng tin tiéu chuan va du phong

X Iy nudc thai

Xt ly chét thai rin

Sle|—e|ale

Phong chay chira chay

C4. Ngudn nhan luc

. Té chikc cac Ban phong chéng tham hea bénh vién va trung tim diéu hanh tinh trgng khan cap

Ban khic phuc su ¢6 truc thudc Ban diéu hanh
cuia Hé thong chi huy ung pho su ¢b caa bénh
vién (HICS) vai cac chuyén gia ky thuat tham
muu cho Ban diéu hanh vé céc van dé phong
chéng tham hoa / tinh trang khan cap.

Doi tng pho tinh trang khan cép duoc diéu
hanh bai mot diéu phdi vién kiém soat tinh
trang khan cap bénh vién. Doi bao gébm céc béac
si, y ta, ky thuat vién cap ctu (EMT,
paramedic), nguoi lai xe cap ctu da duge dao
tao kién thuc va k§ nang vé xu ly tham hoa.

Ti§u ban Ké hoach chiu trach nhiém xéy‘ dung
Ké hoach san sang, ung pho, va phuc hoi cua
bénh vién trong tinh trang khan cap.

Tiéu ban An toan chiju trach nhiém dé xuat céac
bién phap an toan bénh vién doi véi cac loai
hiém hoa.

Trung tAm diéu hanh bénh vién (HOC) ¢ trach
nhiém theo dbi cac vu viéc trong tinh trang
khan cép, tham hoa, phan cong cac doi phan
tmg, huy dong cac nguon lyc, thuong truc
24h/ngay va 7 ngay/tuan. Trung tdm c6é vin
phong, cic nhan vién dugc trang bi day du cac
phuong tién thong tin lién lac, hé thong may
tinh, cac danh ba, hé théng thong tin lién lac
thay thé trong truong hop hé thdng théng tin
lién lac cua bénh vién khdng hoat dong.

Xay dwng nang lyc cho nhan vién

100% nhén vién y té duoc huan luyén Ky thuat
cap ctru co ban (BLS) yé Ky thuat Hoi sinh tim
phoi (CPR); K¥ thuat cap clru ban dau.
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

Nhén vién y té trong doi cap ciru dwoc huan
luyén ve Ky thuat Hoi sinh tim phoi (CPR) va
K¥ thuat cap ctu nhi khoa nang cao (PACLYS).

Toan thé cac nhén vién tham gia ang pho tinh
trang khan cip duoc huin luyén vé Ky thuat
cap cau (EMTC), Hé théng chi huy tng pho su
cd (ICS), Su cé giy thuong vong hang loat
(MCI).

Cén b quan ly bénh vién dugc huan luyén vé
H¢ thong chi huy tng phd su c6 trong tinh trang
khan cap bénh vién (HICS)

Thuec hanh, dién tap

Thuce tap tng pho véi su cb chay, it nhat 2 lan/
nam

Thyc tap ung pho cac tinh hudng md phong it
nhat 1 lan/nam

CS. Theo doi, danh gia

1.

Danh gia sau cac hoat dong tng pho véi tham
hoa, tinh huong khan cap

2.

banh gia cong tac thuc tap phong chéng chay it
nhat 2 lan/ nam

Danh gia cac dién tap ung pho véi cac tinh
huong khan cap mé phong it nhat 1 lan/ nam.
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D. Tiéu chi chire niing lién quan dén trang thiét bj

Huéng dan: Pién X vao cot 1 (néu dat duoc tiéu

c

hi), cot 2 (néu thuc hién chua day du) hay cot 3

(néu khong dat dugc tiéu chi). Ghi nhan xét hay

g

hi chd vao cot cudi cing

Dat day
du

1)

Pat chua
day du

)

Khong dat

(3)

Nhan xét

D1. Trang thiét bi

[EEN

. Trang thiét bj thiét yéu

It nhat phai c6 mot bo dung cu cap ciu thiét yéu
& mdi khoa hay mdi khu vuc diéu tri

b. Cac dung cu dung dé chan doan va diéu tri
phai ludn trong tinh trang hoat dong tét va dugc
dan nhan

o

. Trang thiét bi dy trir du dung trong it nhat 1 tuan

N

. Trang thiét bj, dung cu phuc vu tinh huéng khan cdp

a. Thudc cip ctu co sin tai khoa cap ciru va cac
khu vuc hdi stc tich cuc

b. Co cac trang thiét bi, dung cu thuc hién cac tha
thuat cap ctu

c. Co heéthong khi y té
(Binh va/hodc oxy trung tam)

d. May tho va dung cu hoi sic

e. C6 xe day luu dong dé hoi sic ngung tim
ngung tho

f. Dung cu bao ho ca nhan dung mot lan (vi dy:
khau trang, quan 4o bao h, giay...)

g. Thé phan loai nan nhan va cac dung cu khac

trong quan 1y thuong vong hang loat

D2. Hé thong hau can, dich vu thiét yéu

1. H¢ théng hdu can

a. Heé thong du tri nhu cau thudc; bao tri cac thiét
bi
(Kiém tra kho)

b. Heé thdng bao quan thudc, luu kho, xuat kho;
(Kiém tra kho)

c. Hé thong kiém tra giam sét viéc st dung thudc
(S6 ghi chép)

d. Heé thong danh gia tic dong khong mong mudn
cua thudc
(S6 ADR)

e. Kho chua thudc va thiét bi du phong trong tinh

trang khan cap
(Kiém tra kho)
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Tiéu chi (1) ) 3) Nhan xét

C6 ké hoach véi cac nha cung cap dé cung tng
kip thoi thudc va trang thiét bi trong tinh trang
khan cap

(Hop dong mua ban véi cong ty duot)

C6 kinh phi dy phong cho tinh hudng khan cap
(So tai chinh)

C6 hé thong luan chuyén hang héa theo co ché:
haq trugce su dung trudc, han sau sur dung sau.
(So xuat nhdp kho)

Co cac tui cap cuau chuyén dung trong tinh
huong khan cap

Lubén ¢6 mau du trir va luu trlr mau theo tiéu
chuan

Co huéng dan du trir, bao quan, xir ly mau va
cac san pham mau
(So ghi chép)

C6 qui trinh ’tiép nhan mau nhanh trong tinh
huong khan cap.
(So ghi chép)

N

. H¢ théng cung cdp nuwéc

C6 da nudc udng sach va nudc sinh hoat ding
trong tinh trang khan cap (5 lit/ ngay véi bénh
nhan ngoai tra, 40-60 lit/ ngay cho bénh nhan
noi tra )

Kiém tra bon chita nueéc

. Danh sach cac co quan dich vu stra chira bao tri
hé théng cung cap nudc, hé thdng may bom bd
sung khi nguon nudéc bi ngat
(S6 ghi chép)

. Hé thong dién

C6 hé théng cung cap dién lién tuc (c6 may
phat dién du phong) cho cac hoat dong can thiet
trong tinh huong khan cap

. C6 du hé thong chiéu sang o nhimg noi quan
trong trong tinh hudng khian cip nhu: Phong
mod, khoa cap cau, phong sinh, phong xét
nghiém, 15i thoat hiém ....

i

. Hé thong cung cdp khi y té

Phai duoc bao hanh thuong xuyén mdi thang
maot lan
(Bién ban kiém tra)

Thudng xuyén kiém tra duong dan, dong ho ap
Suit va cac van an toan mdi thang mot 1an
(Bién ban kiém tra)

C6 hé thong bao dong khi bi ro ri
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

D3. Hé théng bao dam an toan, an ninh

1. Héthéng an toan, bdo déng

a. Co bang chi dan 16i thoat hiém va vj tri cac
phuong tién phong chay - chita chay

MJi tang c6 so d6 mit bang toa nha

C6 quy dinh khu vyc so tan khi c6 tinh hudng
khan cap )
(Ke hoach phong chong tham hoa)

d. Kiém tra dinh ky may bao khoi d¢ dam bao
ching hoat dong tot va dwugc cung cap dién
day du (Bién ban kiem tra)

e. Bao dudng thuong xuyén binh chra chay:
kiém tra 6 thang/lan hoa chat trong binh dé
thay thé khi hét han sir dung
(Bién bdn kiém tra)

f.  Thuc hién canh bao trong bénh vién dé chuan
bi va huy dong ngudn luc tng phé vai cac tin
hiéu bao dong dau tién
(Ké hogch phong chong tham hoa)

g. Co qui trinh tri¢u tap nhan vién va phan cong
nhiém vuy trong tinh huong khan cap
(Ke hoach phong chong tham hoa)

h. Hé thong kich hoat va ngung hoat hé thong
tin hiéu canh bao

2. Hé théng an ninh

a. Co6 doi bao vé

b. Co6 huéng dan dam bao an ninh & cac khu vuc
nguy co cao nhu 16i ra vao chinh, kho quan 1y
hoa chit, cac ving dat cac thiét bi y t& quan
trong
(Ké hoach phong chong tham hoa)

¢. Co quy dinh triéu tap nhan vién bao v¢ trong
va ngoai ca truc trong tinh trang khan cap
(Ke hoach phong chong tham hoa)

d. Co ché phoi két hop vai cac ban nganh dia
phuong trong tinh trang khan cap
(Ke hoach phong chong tham hoa)

D4. Hé thong thong tin, truyén théng, van chuyén

1. Hé théng truyén thong, vd@n chuyén

a. Co sdn cac thict bi h tro truyén thong: dién
thoai di dong, bo dam, phuong tién truyéen
thdng vé tinh
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Tiéu chi

1)

)

(3)

Nhan xét

b.

Xe ctru thwong duoc trang bi sin dé chuyén
nan nhan tir hién trudng vé bénh vién, hoic
sang c4c bénh vién khac trong tinh huéng
khan cap

Danh sach trang thiét bi y té, thudc thiét yéu
trong xe cap clru

Cac nhan vién y té duoc huan luyén cac ky
ning tng pho vai tinh hubng khan cap trén xe
cap cau

(Chuong trinh hudn luyén, tén hoc vién, thoi
gian té chirc cu thé ngay, thang, nam...)

2. Hé théng thdng tin cong céng

a.

C6 khu vuc cung cip thong tin cho ngudi nha
bénh nhan va bao dai

b.

Co6 phan cong nguoi phu trach thong tin céng
cong ,
(Ke hoach phong chong tham hoa)

Huan luyén vé truyén théng nguy co va cac
hoat dong cho cac can b truyen thong.
(Chuwrong trinh, thoi gian, dia diem, tén)

C6 ké hoach va trién khai cac hoat dong giéo
duc truyén théng nang cao nhan thac cho
cong ddng vé nguy co.

(Ké hoach phong chong tham hoa)

Co6 qui trinh cung cap thdng tin cho than nhan
va cic phuong tién thong tin dai ching

3. Hg¢théng qudn ly thong tin

a.

Co6 hé thong thep déi bénh nhan nhap vién va
bénh nhan chuyén vién
(Ma so nhap vign)

C6 mau hd so chudn, dugc ghi chép va béo
cao ding quy trinh
(Mau ho so)

Qui trinh cung cap thong tin véi cac co quan
c6 tham quyen
(Phdn cong nguoi Cu thé)

. Hé thdng quan ly va theo d&i théng tin trong

sudt thoi gian xay ra tham hoa, tinh hudng
khan cap
(Qui trinh bao cao)
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