
Phụ lục 2 

Hướng dẫn cách kích hoạt nhận đặt lịch khám 

Bước 1 Nhân viên 

đăng ký 

- Vào phần 

mềm HIS-

Viettel 

- Chọn mục: 

đăng ký 

từ xa 

 

Bước 2 Nhân viên 

đăng ký sẽ vào 

và xem danh 

sách Người 

bệnh đăng ký 

và kích hoạt 

chờ xác nhận 

để gửi đến 

điện thoại của 

người bệnh là 

bệnh viện đã 

xác định lịch 

hẹn 
 

Bước 3 Nhân viên 

đăng ký xem 

và thêm các 

thông tin về 

người bệnh 

còn thiếu sau 

đó Lưu sau đó 

nhấn vào ô 

đồng ý ( như 

hình). Thông 

tin xác nhận 

của BV sẽ 

chuyển về điện 

thoại của 

người đăng ký 

 



Bước 4 Trên điện 

thoại người 

bệnh sẽ xuất 

hiện tin nhắn 

BV đã nhận 

đăng ký của 

người bệnh 

 
Bước 5 Nhân viên 

đăng ký sẽ làm 

tiếp các thao 

tác như đăng 

ký khám 1 

người bệnh 

bình thường 
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